TRUGNG PAI HOC VAN HOA, CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THE THAO&DU LICH THANH HOA Pac lap - Tw do — Hanh phic
KHOA DU LICH

Thanh Hoa, ngay 10 thang 02 nam 2022

KE HOACH THU'C TAP CUOI KHOA
LOP PAI HQC QUAN TRI DICH VU DU LICH VA LU HANH K8

Can civ Quyét dinh s6 639/0P- PVIDT ngay 10/08/2018 cua Hiéu trucng
truong Pai hoc Van hoa, Thé thao va Du lich Thanh Héa vé viéc ban hanh Quy
dinh t6 chirc quan Iy dao tao dai hoc, cao dang hé chinh quy theo hé thong tin chi
tai trwvong Pai hoc Van hoa, T hé thao va Du lich Thanh Héa;

Can cir chwong trinh dao tao va tién do hoc tdp 16p Pai hoc chinh quy Qudn
tri dich vu du lich va Lit hanh K8 cua truong Dai hoc Van hoa, T hé thao va Du lich
Thanh Héa;

Khoa Du lich, B§ mon Quan tri dich vu du lich va Lt hanh 1ap ké hoach
thuc tap cudi khoa cho sinh vién Dai hoc Quan tri dich vu Du lich va L&t hanh K8
cu thé nhu sau:

I. POI TUQNG, THOI GIAN, PIA PIEM

1.1. Pdi twong

Sinh vién 16p DPai hoc Quan tri dich vu Du lich va Lt hanh K8: 15 sinh vién

1.2. Thoi gian: 07 tuan ( T 20/3 dén 05/5/2023 )

1.3. Pia diém

- Sinh vién thyc tp tai doanh nghié€p du lich va I& hanh, cic co s& kinh
doanh luu tra, cic co quan quan 1y Nha nuée vé Du lich.

- Néu sinh vién khong lién hé duoc dia diém thuc tap thi B6 mén Quan tri
dich vy Du lich va Lit hanh sip xép, gi6i thiéu sinh vién dén diém thyc tap.

II. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Té chitc cho sinh vién tham nhap thuc té tai cac doanh nghiép du lich, I
hanh, cac co s& kinh doanh luu tra, cic co quan quan 1y Nha nudc vé Du lich dé
thuc tap nang cao k¥ ning nghé nghiép, dap mg chuan dau ra ciia nganh hoc;

- Qua dot thyuc tap, sinh vién cung cb hé thong kién thirc chuyén nganh, ky
ning nghé da duogc hoc trong chuong trinh dao tao.

2. Yéu ciu

- 100% sinh vién c6 dia diém thyc tap;

- Sinh vién ddm bao thoi gian thuc tap theo quy dinh;

- Pam béao quy trinh, chat lugng chuong trinh thuc tap tot nghiép;

- Noi dung dé tai thyuc tap tot nghiép khong duoc trung véi ndi dung dé tai
thuc té nghé nghiép trong chuong trinh dao tao;



- Giang vién hudng dan thuong xuyén trao d6i, huéng din va hd trg sinh
vién trong qua trinh thuc tap;

- Banh gia thuc tdp dam bao tinh chinh xac, khach quan;

- Sinh vién di tich lily 100% luwong kién thirc nganh trong chuong trinh cir
nhan Quan tri Dich vu Du lich va Lt hanh va da hoan thanh hoc phﬁn thuc té nghé
nghiép, thuc tap doanh nghiép.

III. NOI DUNG CHUONG TRINH

3.1. Nhitng ndi dung sinh vién cin nghién ciru trong qua trinh thue tip

Can ct thuc tién yéu clu cua chuong trinh dao tao nganh Quan tri dich vu
Du lich va Lt hanh, Sinh vién thuc hién nhiém vu thuc tap theo cac nhém ndi dung
chinh sau:

- Nghi¢p vu thiét ké, t6 chirc, diéu hanh chuong trinh du lich trong cac doanh
nghiép du lich.

- Nghiép vu td chuec, quan ly cac dich vu luu tru, an uéng, su kién du lich tai
cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich;

- Nghiép vu xay dung phuong 4n kinh doanh va té chic xuc tién quang ba
céc san pham ciia doanh nghiép lit hanh;

- Nghiép vu Huéng dan du lich: Thuc hanh ning cao k¥ ning hudng dan
thim quan diém du lich, tuyén du lich; quy trinh quan 1y doan khach, T churc hoat
ndo trong chuong trinh du lich, su kién...

Luu y: Sinh vién khi viét bao céo thuc tap tdt nghi¢p dugc chon 01 trong céc
ndi dung thuc tap & trén, dé nghién clru sau va viét bao clo.

3.2. Cong tic to chirc thuc hién

3.2.1. Phin céng gidng vién huéng din thuc tip, viét bai cudi khéa va chim

Lép S6 lwong GV huéng | GVHD lam Nhém GV chim
sinh vién | dan thue tip | bai cuoi khoa
DPH Quan tri 8 Sinh | ThS. Ngo ThS. Ngb 1. Vii Vin Tuyén
dich vu Du lich vién Phuong Thuy | Phwong Thuy | 2. Nguyén Thi
va Lir hanh K8 7 Sinh ThS. Trinh ThS. Trinh Trac Quynh
07 TC/105 tiét vién | Xuén Phuong | Xudn Phuong | 3. Tran Tién

3.2.2. Ngi dung chwong trinh thuc tap

( Co danh sdch cu thé kém theo)

Thaoi gian Noi dung hoat dong Pia diém | Thuec hién
Tu ngay | Lap danh sach sinh vién du diéu kiér} Khoa Du Khoa,’B(f) mon
28/12- thl':l’C té’p (c6 danh sach kém theo). Pho lich phoi hop
30/12/2022 | bién ké hoach thuc tap téi sinh vién | Phong QLDT
- H6 tro sinh vién chon va lién hé co
Tu ngay | sé thuc tap. Khoa Du | Khoa,B mon
03/01/2023 |- T6 chirc cho sinh vién ding ky noi lich
thuc tap.




- Duyét ké hoach thuc tap cua ca nhan.
- Lién hé voi co sé thuc tap.
L Huéng dan, hd trg kién thuc va ky o
Tu ngay . . . ) n Giao vién
nang chuyén nganh cho sinh vién , x
20/3- ¢ : trinh thue tip va viét bai th Khoa Du hudng dan,
rong qua trin ¢ tap va viét bai thu
05/5/2023 £ He TP lich BO mon
hoach.
Tungay | Thu ho so va danh gia két qua thuc tap
.. o Khoa Du N n
22/5- cua sinh vién lich Bo mon, Khoa
ic
26/5/2023 ’

3.3. Nhiém vu ciia gido vién hwéng din va sinh vién khi tham gia thue tip

3.3.1. Nhiém vu ciia gidng vién huwéng din

- Giang vién nhan nhiém vy huéng dan thyc tap cudi khoa theo sy phan cong
tai muc 3.2.1.

- Viéc huéng dan sinh vién thuc tip cudi khoa 13 nghia vu cua giang vién
trong chuong trinh dao tao nganh Quan tri dich vu Du lich va L{r hanh.

- Giang vién huéng dan thyc tap cudi khod phai thuong xuyén giam sat, trao
d6i thong tin ddi vai sinh vién trong sudt thoi gian thyc tap.

- Hudng dan sinh vién lya chon dé tai, viét bao céo thu hoach, trao ddi kién
thirc chuyén nganh dé sinh vién hoan thién Bai thu hoach thuc tap cudi khoa theo
quy dinh.

- Giang vién huéng dan thyuc tap cudi khoa chiu trach nhiém tong hop va
quyét dinh diém thuc tap cua sinh vién giao nhiém vu quan 1y.

- Két thuc dot thuc tap, b0 mon td chirc chdm bao cdo thuc tap cudi khoa dé
tinh diém thyc tap cudi khod; diém thuc tap tot nghiép 1a trung binh cong cua [giang
vién huéng dan (hé ) 1), cua dai dién co sé (don vi) noi sinh vién thuc tap cudi
khoa (hé s6 1) va bao cio thyc tap TN (hé s6 2) 1/4;

- Giang vién nop lai toan b phiéu diém (quy dinh thang diém cham bao céo
theo muc 3.5) cho Trudng bo mén phu trach chuyén nganh dé bd mon hoan thién hd
so chuyén phong chirc ning luu giit va vao diém theo quy dinh dao tao.

3.3.2. Nhiém vu sinh vién

- Sinh vién ding ky dia diém thuc tap cubi khoa ndp vé cho Lop trudng,
trong do6 ghi rd tén va dia chi cua co quan, nguoi phu trach don vi, s6 dién thoai cuia
ngudi phu trach don vi noi sinh vién dén thuc tap cudi khoa, s6 dién thoai lién lac
clia sinh vién. Trén co s¢ danh sach ding ky cta sinh vién khoa sé& tong hop danh
sach co quan, don vi thyc tap cudi khoa cua sinh vién dé cung phéi hop trién khai
giam sat trong thoi gian thyc tap.

- Sau khi c6 xac nhan cua co quan tiép nhan thuc tap cudi khoéa, sinh vién
ndp lai ban ké hoach thuc tap c6 chit ky cua gido vién hudng dan cho B6 mon Quan
tri Dich vu Du lich va Lit hanh dé phdi hop quan 1y.




- Sinh vién phai thuong xuyén trao dbi thong tin véi gido vién hudng din
thong qua hinh thire truc tiép hodc gian tiép qua dién thoai va thu dién tir voi nhitng
ndi dung lién quan dén nodi dung thuc tip cudi khoa. Trong qua trinh thuc tp cudi
khoa néu c¢6 vuéng mic vé thu tuc sinh vién cé thé lién lac véi van phong khoa
hodc B6 mén Quan tri dich vu Du lich va Lit hanh dé giai quyét nhitng bat cap vé
mat thu tuc.

- Trong thoi gian thuc tap cudi khoa phai thuc hién nhi€ém vu nhu can bd, nhan
vién tai don vi thuc tap, Véng mat phai c6 1y do xdc nhan va phai duoc sy déng y cua
ngudi quan 1y don vi thyc tap. Sinh vién ving mat trén 20% s6 thoi gian quy dinh cia
dot thuc tap cubi khoa s& khong duoc danh gia két qua, nhirng sinh vién nay phai
thuc tap cudi khoa lai theo ké hoach cua khoa hoc tiép theo vao nam hoc sau.

- Sinh vién phai viét nhat ky thyc tap cudi khoa (trang bia ghi rd ho tén, 16p,
Khoa, co quan thyuc tip) theo miu ctiia Khoa Du lich phat hanh c6 dong dau giap lai
ciia nha truong. Mdi ngay lam viée phai duoc thé hién diy du, déu dian nodi dung
cong viéc da lam trong ngay va co chit ky xac nhan ciia can bo hudng dan.

Két thic thuc tap cudi khoa & mdi don vi tiép nhan sinh vién thyc tap phai
c6 nhan xét cuia can by hudng dan vé ky luat, thai do thuc tap va chét lugng thuc
tdp vao Phiu danh gia két qua thuc tap trong S6 nhat ky thuc tap (theo Mau 02).
Két qua danh gia t6 chire, ky ludt va ndi dung thong tin thu thap tai dn duoc tinh
diém hé s6 1.

- Sinh vién phai hoan thanh Béo c4o thu hoach theo diing mau va noi dung
ké hoach dang ky thuc tap cubi khoa.

- Két thuc thoi gian thyc tap sinh vién phai ndp lai nhat ky thuc tap cudi
khoéa; Bao céo thu hoach sau khi da hoan thién thu tuc theo quy dinh.

Khoa t6 chtrc danh gid két qua thuc tip dam bao chit lugng theo ding quy dinh
dao tao.

Noi nhan: Nop vé Vin phong khoa Du lich (C6 Lé Yén Hang - Gido vu
Khoa Du lich: 0948555788)

3.4. H6 so thue tap, thé thirc trinh bay

- K& hoach thuc tap cudi khoa (miu 01)

- Nhat ky thuc tap cudi khoa kém Phiéu danh gia ctia don vi tiép nhan thuc tap
(mau 02)

- B4o c4o thu hoach thyc tip cudi khoa (miu 03)

- Gidy gidi thidu thyc tap cudi khoa (Mau 04)

3.5. Quy dinh thang diém bai bdo céo thwe tip va diém thuyét trinh

3.5.1. Thang diém chém chit lwong ndi dung bdo cdo thuwc tip

. . Thang diém
TT Noi dung Bao cao thu hoach X
(10 diém )
1 | Bao cao thyc tap cudi khoa theo diing mau biéu di ban hanh 1,0 diém
2 | Noi dung bao céo (néu duogc thuc trang, nhitng thanh tyu dat 6,0 diém




duoc, han ché, bat cap, chi ra nguyén nhan va dua ra cac
giai phap cu thé) cua ndi dung SV lya chon thyc tap.
3 | Kétluan 1,0 diem
4 | Rut ra bai hoc kinh nghiém 1,0 diém
5 | Trinh bay rd rang, sach dep. 1,0 diém
Tong diém 10 diém
3.5.2. Thang diém chédm phan thuyét trinh
e Thang diém
TT Cac chi tiét danh gia X
(10 diém )
1 Hin,h thtrc (du, gon, ding gio, luu loat, co6 slide trinh L0
chiéu)
2 | Tra 10 cac cdu hoi cua thanh vién Hoi dong (dtng/sai) 2.0
3 Thai dg, cach @g X, ban linh (cach tra 161 céac céu’h(")i ro 20
rang, di tryc ti€p vao ndi dung cau hdi, cé stc thuyét phuc)
4 | Noi dung thyc hién tot theo yéu cau dé tai 2.0
5 Némrvﬁ’ng nhirng van dé lién quan dén dé tai (co s 1y 1.0
thuyét va cac hudng nghién ctru khac c6 lién quan)
6 | Do kho clia dé tai 1.0
Tinh tng dung thuc tién (pham vi va mtc d6 ung dung,
7 . T 1 A 1.0
kha nang phat trién, tinh mai, tinh sang tao, doc ddo...)
Tong so: 10.0

Luu y: Sinh vién ndp bai Bao thuc tap cudi khoa

+ Céc bao céo c6 noi dung giong nhau hodc cé dau hiéu sao chép 1an nhau s&
bi diém 0 (khong di€ém)
+ Bé4o c4o nao khong du di€m theo quy ché dao tao nha truong, sinh vién s€

phai dang ky thuc tap t6t nghiép vao nim sau v6i khoa tiép theo.

IV. KINH PHi THUC HIEN

- Sinh vién tyr tic toan bo kinh phi di thuc tap cudi khoa tai co so.

- Giang vién hudng din thyc tap cudi khoa duoc quy ddi gid hudng dan theo

quy ché nha trudng.

Trén day 1a ké hoach trién khai thuc tap cudi khoa cia 16p Pai hoc Quan tri
dich vy Du lich va Lt hanh K8. Kinh trinh Hi€u truéng xem xét, phé duyét./. .-

PHONG QL PT KHOA DU LICH

\Q/ W“’O/ T =

Nguyén Thi Thuc Nguyén Thi Tric Quynh Lé Thi Buéi

BO MON




LICH

‘Bﬁ%@

\ TAP TOT NGHIEP

MCH K8 (15SV)
14 thang 02 nam 2023

Jhé thao va Du lich Thanh Héa)

- Ho va tén sinh vién Don vi thye tip GV )
Thuc tap nam sinh T Hudng dan

1 | Nguyén Thi Hoang An 25/11/2001 Cong ty CP Du lich
2 | Nguyén Ngoc Anh 18/07/2001 GBest Viét Nam
3 | Lé Thi Diéu Linh 01/11/2001 | (154 Triéu Quéc Pat, Ths. Ngob

R Phuong Dién Bién, TP. | Phuong Thuy
4 | Nguyen Thanh Linh 01/06/2001 Thanh Héa) PT-
5 | Bui Thi Loan 17/02/2001 | Cong ty TNHH Du lich | 098.309.2009
6 | L& Thi Tra My 18/07/2001 Kham Pha X& Thanh
7 | Vii Hitu Son 31/12/2000 (Phuong Pong Son,
8 | Tran Thi Huyén Trang | 23/09/2001 TP. Thanh Hoa)
9 | Nguyén Minh Tuyén 18/10/2001 Cong ty c6 phan Du
10 | Van Thi Khanh Xuan 16/10/2001 | lich quéc té Hiru Nghj
11 | Pin Xaythong 08/01/1997 (53 Pai 1o Lé Loi,

Phuong Tan Son, TP. | Ths. Trinh
12 | Yoko Vongphachan 17/09/2019 Thanh Hoa) Xuin Phuong
13 | Luu Thi Yén 19/04/2001 Cong ty TNHH DT:
14 | Pao Viét Hoang 26/11/2000 Thuong Mai du lich | 094.285.0367
EAGLE
15 | Nguyén Vin Nam 20/9/2001 | (To8nha VECI =561
Nguyen Chi Thanh, P.
bong Tho, TP TH)

(An dinh danh sach: 15 SV)




NHIEM VU CUA GIAO A
PAI HQC (
(Nhiém vu kem th

LICH K8 (15 SV)
ay 14 thang 02 nam 2023

\DAN THUC TAP TOT NGHIEP

a, Thé thao va Du lich Thanh Héa)

TT

GV huéng din

Thoi gian

Nhiém vu

Ghi chu

Ths. Trinh Xuan
Phuong
Ths. Ngo
Phuong Thuy

20/3/2023

Pua SV dén DN nhin nhiém vu
thyc tap; Trao ddi, thoa thuan quy
dinh thuc tap voi DN

5/4/2023

GV dén kiém tra tién do thuc tap
cua sinh vién, cdp nhat tinh hinh
hoat dong thuc tdp cua sinh vién
tai DN

Giup sinh vién phuong phéap thu
thap thong tin va dbi sanh thyc té
v6i 1y thuyét

12/4/2023

GV dén kiém tra tién do thuc tap
cua sinh vién, cap nhat tinh hinh
hoat dong thuc tap cua sinh vién
tai DN

Dinh huéng chii d& bai bao cao
t6t nghiép cho sinh vién

19/4/2023

GV dén kiém tra tién do thuc tap
cua sinh vién, cap nhat tinh hinh
hoat dong thuc tdp cua sinh vién
tai DN

Tu van cho sinh vién viét béo cdo
t6t nghiép

28/4/2023

GV dén kiém tra tién do thuc tap
cua sinh vién, cdp nhat tinh hinh
hoat dong thuc tap cua sinh vién
tai DN

Tu vén cho sinh vién viét bao cao
t6t nghiép

5/5/2023

GV dén DN dé tong két dot thuc
tap tot nghiép cho SV, Tiép nhan
sinh vién tro lai truong dé hoan
thanh bao céo tot nghiép

Hudng dan SV hoan thanh bai tap
cudi khoa




Ho va tén sinh vién Ngay, thang, ) R GV
TT . . DPon vi thye tip o x
Thuc tap nam sinh Hwéng dan
1 | Nguyén Thi Hoang An 25/11/2001 Cong ty CP Du lich
2 | Nguyén Ngoc Anh 18/07/2001 GBest Viét Nam
3 | Lé Thi Diéu Linh 01/11/2001 (154 Triéu Quoc Pat, Ths. Ngb
N Phuong Pién Bién, TP. | Phuong Thay
4 | Nguyen Thanh Linh 01/06/2001 Thanh Hoa) PT:
5 | Bui Thi Loan 17/02/2001 Coéng ty TNHH Du lich | 098.309.2009
6 | Lé Thi Tra My 18/07/2001 Kham Pha X Thanh
7 | Vii Hitu Son 31/12/2000 (Phuong Dong Son,
8 | Tran Thi Huyén Trang | 23/09/2001 TP. Thanh Hoa)
9 | Nguyén Minh Tuyén 18/10/2001 Cong ty co phan Du
10 | Van Thi Khanh Xuén 16/10/2001 | lich quéc té Hitu Nghi
11 | Pin Xaythong 08/01/1997 (53 Pai 1o Lé Loi,
Phuong Tan Son, TP. | Ths. Trinh
12 | Yoko Vongphachan 17/09/2019 Thanh Héa) Xuin Phuong
13 | Luu Thi Yén 19/04/2001 Cong ty TNHH DT:
14 | bao Vi¢t Hoang 26/11/2000 Thuong Mai du lich | 094.285.0367
EAGLE
X (Toa nha VCCI - S 91

15 | Nguyén Van Nam 20/9/2001

Nguyén Chi Thanh, P.
bong Tho, TP TH)

(An dinh danh sach: 15 SV, 2 GV HD)
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